DOCUMENTO ILLUSTRATIVO
DELL’TPOTESI DI REVISIONE DEL SETTORE TECNICO-LOGISTICO

PREMESSA

Nell’ambito del delicato processo di riorganizzazione del’Amministrazione della pubblica sicurezza
avviato in relazione al Riordino delle carriere varato con il d.Igs. 22 giugno 2017, n. 143, si pone anche la
necessita di una revisione del Comparto tecnico-logistico, Settore che, per la sua rilevanza strategica, ¢ in
grado di condizionare in maniera stringente 'adeguatezza dell’azione istituzionale a tutela dell’ordine e
della sicurezza pubblica.

La prospettiva ha preso le mosse dalla consapevolezza che per il Settore manca da tempo un adeguato
intervento sistemico ed orgaruco sia pet gli assetti organizzativi che per quelli funzionali: su di esso,
infatti, dalla fine degli anni ‘90 hanno inciso, anche in modo parziale ed episodico, continui e repentini
riassetti ordinamentali. I riferimento qui ¢, in particolare, alla ridefinizione dei posti di funzione
dirigenziali in conseguenza del riordino della carriera prefettizia; all’istituzione e poi soppressione delle
Direzioni intetregionali della Polizia di Stato; all’istituzione, ancora, dei Servizi tecnico logistici e
patrimoniali in ambito interregionale; all’istituzione, infine, degli Uffici tecnico logistici presso le
Questure, su cui si ¢ piu di recente innestata la sperimentazione tuttora 7z fzer; degli Uffici tecnico logistici
provinciali.

OBIETTIVI DEL PROGETTO

Gli obiettivi fondamentali dell’ipotesi di riassetto possono essere cosi sintetizzati:

A. efficientamento complessivo del Settore tecnico-logistico e miglioramento dell’efficacia
operativo-gestionale generale in funzione della migliore soddisfazione possibile del cd. cliente
interno (ufficio/settore o dipendente destinatatio della fornitura);

B. wvalorizzazione del personale che, per ruolo di appartenenza, ¢ chiamato a disimpegnare attivita
tecnico-scientifica o tecnica, in un quadro di equilibrio con le altre componenti
del’  Amministrazione.



ASSETTO ATTUALE DEL SETTORE TECNICO-LOGISTICO

L’attuale assetto organizzativo-funzionale del Settore tecnico-logistico ¢ di immediata evidenza con gli
organigrammi e le schematizzazioni che seguono.

a) Organigramma dell’attuale otganizzazione in Aree distinte della D.C.S5.T.L.G.P.

DIRETTORE
CENTRALE

Prefetto

UFFICIO AA.GG. E PIANIFICAZIONE

é—

Vice Prefetto

3 (umuo PER IL MONITORAGGIO E
LA STANDARDIZZAZIONE DELLE
ATTIVITA CONTRATTUALI

Vice Prefetto

I |

r AREA CONTRATTUALE
(6 Uffici)

AREA TECNICA

(1 Ufficio)

AREA LOGISTICA

(1 Servizio)

1.Ufficio attivita contrattuali
per l'informatica, gli impianti
tecnici e le telecomunicazioni

2.Ufficio attivita contrattuali
per la motorizzazione

3.Ufficio attivita contrattuali
per il vestiario,
I’equipaggiamento e
I’'armamento

4 Ufficio attivita contrattuali
per il casermaggio della polizia
di stato e dell'arma dei
carabinieri

5.Ufficio attivita contrattuali
per I'accasermamento della
polizia di stato

6.Ufficio attivita contrattuali
per I'accasermamento
dell'arma dei carabinieri

A ciascun Ufficio é preposto un
Vice prefetto

UFFICIO TECNICO E ANALISI DI
MERCATO (U.T.A.M.)

articolato in 5 settori:
Settore | - Informatica
Settore Il - T.L.C.
Settore Il - Motorizzazione
Settore IV - Accasermamento
Settore V - V.E.C.A.

SERVIZIO LOGISTICO
articolato in 3 Divisioni/SETTORI:
1.Divisione/Settore |- T.L.C.
2.Divisione/Settore Il — Motorizz.

3.Divisione/Settore lll - V.E.C.Ae
Accas.

Coordinatore dell’Ufficio:
1 D.S.-Cons.Minist.Agg.
Responsabili dei Settori:

5 P.D.T.-Vice Cons.Minist.

Dirigenti:
il d.m. 31.10.1998 non prevede la
dotazione organica di dirigenti. Invero,
I'Area/il Servizio non & definito con
certezza (dubbio é il riferimento alle
Divisioni ovvero ai Settori),
prevedendosi I'impiego, ad oggi, di 1
solo primo dirigente tecnico con
funzioni di vice consigliere ministeriale

[\



b) schematizzazione degli attuali flussi operativo-gestionali centrali
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¢) schematizzazione degli attuali 4 livelli organizzativi (centrale e territoriali) del Settore tecnico-
logistico

Territorio



PROPOSTA DI RIASSETTO DEL SETTORE TECNICO-LOGISTICO

A. EFFICIENTAMENTO COMPLESSIVO DEL SETTORE E MIGLIORAMENTO DELL’EFFICACIA
OPERATIVO-GESTIONALE GENERALE IN FUNZIONE DELLA MIGLIORE SODDISFAZIONE POSSIBILE
DEL CD. CLIENTE INTERNO - [’esigenza di evitare qualsiasi rischio di pregiudizio alla continuita dei
servizi istituzionali ha indotto ad ipotizzatre inferventi moderatamente invasivi: quest, nondimeno,
introducendo razionalizzazioni all’organizzazione ed ai flussi gestionali, sono stati in ogni caso orientati a
restituire efficacia all’azione di supporto, in funzione del pieno soddisfacimento delle esigenze del “cliente interno ”
incidendo positivamente sulle diverse criticita nel tempo determinatesi (talune a carattere generale e
talaltre specifiche dell’assetto centrale ovvero territoriale).

La rielaborazione ha posto alla base, come irrinunciabile punto di forza, il paradigma organizzativo
invocato per il recente riassetto del Dipartimento, che vede nell’organizzazione per missioni il focxs, anche
culturale, del cambiamento.

In tale ordine di idee, la complessa funzione logistica (art. 4, co. 1, n. 4, della legge 121 del 1981) ¢ stata
ricondotta ad una “filiera”, la cui architettura definisce la linea di supporto laterale alla linea primaria (a
sua volta sintesi delle missioni di cui all’art.4, co. 1, nn. 1-3, della legge n. 121).

L’approccio, graficamente, ¢ ben reso dal diagramma di Mintzberg.

Legge 121 ari. 4

4. Direzlone & gestione dei supporti 4. Direzione s gestiones dei supporli
tecnici, anche per e asigenze generali o tecnici, anche perle ssigenze genemlt
del Ministero dell'interne

% del Ministern dell'inserno

3. Direzionee
Amministrazione
della Polizia di Statg
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Fonte, Mintateerg, o,

Sul piano dell’efficiensa del Sistema, ¢ stato condivisa esigenza, pur senza radicali destrutturazioni del
Sistema stesso, di una semplificazione dei livelli organizzativo-funzionali, passando dagli attuali 4 a 3
livello centrale, intermedio e locale.



1. Cio premesso sul piano generale, & stata innanzitutto prevista la messa a regime di un sistema informativo
unitario di gestione delle risorse logistiche, previa omogeneizzazione dei diversi data base in uso ai singoli Settori:
a tal fine ¢ stato costituito un apposito %a di progetto, che, conclusa la fase transitoria, confluira nel
futuro Settore 1.C.T.. La progettualita si sviluppera in una doppia fase: nellimmediato, verrebbero
massimizzate le potenzialitd dei software esistenti, che, con la massima economia, consentitebbero la
centralizzazione delle informazioni, avvalendosi anche del supporto del C.E.N. di Napoli. Tale fase
prevede lo sviluppo e la concretizzazione di differenti attivita riferibili a tre macro-categotie: a) artivita
tecniche, con Tanalisi sistemistica, alimentazione database, personalizzazione applicativi, processi di
virtualizzazione; b) attivita di comunicagione/ condivisione, con coinvolgimento dei Consegnatari dislocati sul
territorio e dei dirigenti degli Uffici coinvolti; c) attivita formative, con la standardizzazione dei processi di
alimentazione dei data base e r// out del sistema. In base a tali sviluppi propedeutici, la fase successiva
realizzera Pimplementazione (eventualmente anche con ri-uso) di un sistema per la gestione integrata di
tutti i beni in uso al’Amministrazione, sia dal punto di vista gestionale che contabile.

2. Per cid che concerne gli interventi organizzativo-funzionali, & stata ipotizzata una riarticolazione del
Sistema, con lintroduzione di un nuovo assetto sia della Struttura centrale che di quelle territoriali; tali
interventi, in base ai processi gestionali in atfo, hanno teso a:

- ragionalizzare i flussi informativi discendenti (le strategie operative, di governo e di organizzazione, le
autorizzazioni, la formazione e I'innovazione) e ascendenti (i bisogni, i dati e le informazioni di
ritorno sulla gestione opetrativa, i pateri), costruiti in maniera univoca e immediata, cosi da assicurare
la prontesza dei flussi fisic (distribuzione di beni e servizi);

- individuare le responsabilita di processo (process owner) (organigramma e).

2.1. In particolare, pet la D.C.S.T.L.G.P. ¢ stata ritenuta opportuna una nuova strutturazione, con una
semplificazione delle attuali Aree (da 3 a 2): Puna contrattuale, nell’ambito della quale sono stati confermati gli
attuali posti di funzione tiservati ai vice prefetti; P'altra, tecnico-logistica, a sua volta strutturata in 5
Servizi (2 dedicati all’I.C.T.) coerenti con le missioni per ciascuna delle materie logistiche, ricondotti alla
dirigenza tecnica (organigramma d).

In luogo dellattuale Ufficio Affari generali e Pianificazione, posto di funzione per vice prefetto, ¢
prevista, anche con una parziale riallocazione delle competenze tra le rinnovate Articolazioni della
D.C.S.T.L.G.P., l'istituzione di un Ufficio Affari generali (posto di funzione per vice prefetto), di un Servigio
pianificazione (posto di funzione per dirigente superiore della Polizia di Stato).

Al fine di rimediare alla mancanza di un polo di ricetca e innovazione per quanto di interesse per
’Amministrazione, con competenza sulla individuazione di nuove tecnologie specialistiche per la Polizia
di Stato, & poi prevista listituzione di un Ufficio per [innovagione e le tecnologie speciali (ricondotto alla
dirigenza “tecnica” della Polizia di Stato). L’Ufficio verrebbe a costituire; esso, poi, ¢ stato ideato con una
otganizzazione “a matrice”, senza, cio¢, una dotazione organica completa e fissa (per ci6 che concerne la
dirigenza, verrebbero in modo stabile impiegati un dirigente superiore tecnico ed un primo dirigente
tecnico con funzioni, rispettivamente, di consigliere ministeriale aggiunto e di vice consigliere
ministeriale), cosi che, di volta in volta e temporaneamente, si avvarrebbe delle specifiche professionalita
necessarie in forza ad altri Settori.

Particolare attenzione ¢ stata posta al Settore I.C.T., in coerenza con il suo ruolo strategico e con le
previsioni di cui all’art.17 Codice dell’ Amministrazione Digitale (d.Igs. 7 marzo 2005, n. 82, cosi come
mod. e integrato dal d.lgs. 30 dicembre 2010, n. 235, e dal decreto legge 13 agosto 2011, n. 138). La sua
strutturazione si ¢ ispirata al modello organizzativo internazionalmente riconosciuto per la gestione
dell’1.C.T. (C.O.B.LT.: Control Objectives for Information and related Technology), con la previsione di tre aree
principali:

- la prima & competente allo Sviluppo e manutenzione dei sistemi applicativi;

- la seconda ¢ competente alla Gestione operativa dellinfrastruttura hardware, software e applicativi;

- la terza, infine, ¢ competente per le attivita di governo del’I.C.T., indispensabili per il

funzionamento del sistema informativo, ma non direttamente coinvolte nell’erogazione dei servizi.



Preme anche evidenziare che la rinnovata architettura centrale & stata tipensata in maniera “modulare”,
cosi da eventualmente procedere, in seconda battuta ed in relazione alla definizione degli assetti
dipartimentali ancora i fiers, ad una agevole riallocazione di specifici settori. Il riferimento, qui, ¢ tanto
all’Area contrattuale, quanto al Settore dell’T.C.T. in rapporto all’opportunita di “vicinanza™ al Capo della
polizia-Direttore generale della pubblica sicurezza.

Per completezza, si precisa che alla D.C.S.T.L.G.P. sarebbe pure timesso (in luogo della Direzione
centrale per gli Affari generali) il raccordo con le Commissioni paritetiche, che, integrate dalla componente
sindacale, sono competenti all’esame ed alla formulazione di proposte anche in materia di logistica (art.
26 del d.P.R. n. 395 del 1995).

Le attivita tecnico-logistiche intestate al rinnovato disegno organizzatorio troverebbero impulso ed
indirizzo in un Comitato strategico per la pianificazione, ossia in un Tavolo che, avvalendosi del fondamentale
ruolo di sintesi del Direttore della D.C.S.T.L.G.P. e con la pattecipazione dei Direttori centrali del
Dipartimento ed anche del Direttore centrale per i servizi di ragioneria (quest’ultimo per indispensabile
apporto connesso alle valutazioni finanziatie), sarebbe chiamato a fornire diretto supporto al Capo della
polizia-Direttore generale della pubblica sicurezza ai fini della definizione degli indirizzi, degli obbiettivi
programmatici e delle determinazioni finali nella materia tecnico-logistica (detto, in breve, una sorta di
Consiglio di amministrazione permanente per la logistica).

Le ipotesi sono rappresentate negli organigrammi e nelle schematizzazioni che seguono.

d) organigramma della nuova organizzazione della D.C.S.T.L.G.P.

DIRETTORE CENTRALE )
Prefetto
~\ ' N
Ufficio Affari generali Servizio Pianificazione
Vice prefetto AN DS
Ufficio per il monitoraggio e la standardizzazione delle Ufficio Innovazione e Tecnologie Speciali
attivitacantrattiali
Vice prefetto * DS-T (C.M.A). e PD-T (V.C.M)
| |
AREA CONTRATTUALE AREA TECNICA-LOGISTICA
(6 Uffici) (5 Servizi)
1.Ufficio attivita contrattuali per 1 - Servizio I.T.

I'informatica, gli impianti tecnici e le

telecomunicazioni 4
e e : 2 - Servizio Tlc
2.Ufficio attivita contrattuali per la
motorizzazione

3.Ufficio attivita contrattuali per il vestiario, 3 -Servizio motorizzazione

I'equipaggiamento e 'armamento

4.Ufficio attivita contrattuali per il
casermaggio della polizia di stato e dell'arma
dei carabinieri

5.Ufficio attivita contrattuali per
I'accasermamento della polizia di stato

6.Ufficio attivita contrattuali per
I'accasermamento dell'arma dei
carabinieri

4 — Servizio equipaggiamento e
casermaggio

5 — Servizio infrastrutture

posti di funzione per Vice prefetti

Dirigenti dei Servizi:
Dirigenti superiori Tecnici




e) organigramma con i nuovi flussi operativo-gestionali e individuazione del responsabile di
processo

APPROCCIO PER PROCESSH
DIREZIONE

1
| Process Owner Process Caner 1 Process Cwner

l Logistico 4 omisti Loglstico
TEMPO Servizio 1 I 7 Servido N

H CLIALTY Tecnico - Jeonieo
B B senizlo 1 L Serdilo Servizio N

COSTI Analisi di mercato Analisi di mercat Analisi di mercato
e UED e TR § e
Servizio 1 Semvizio . Servizio N
= NORKATTIVA l

2.2. Ambito territoriale - In tale contesto ¢ stato ipotizzato:

a) la soppressione dei 7 Setvizi tecnico logistici e patrimoniali e, quindi, dellintero livello
otganizzativo interregionale (con passaggio dagli attuali 4 a 3 livelli);

b) la ridefinizione degli asses tetritoriali intermedi: Centri I.C.T. in luogo delle attuali Zone T.L.C,,
Centri Motorizzazioni, Centri V.E.C.A. e Centri Infrastrutture (quest'ultimi sono di nuova
istituzione);

c) il ripensamento degli U.T.L./U.T.L.P. incardinati presso le Questure, sul presupposto di una
puntuale distinzione tra Uuso o impiego dei beni e servizi, da un lato, e la gestione tecnica dei beni e servizi
stessi, dall’altro.

Per leffetto, la situazione otganizzativa complessiva ¢ ben evidenziata dal seguente disegno
(schematizzazione f):

Livello 3: Direzione Centrale

Territorio



2.2.1. La revisione del livello organizzativo intermedio - Tale ambito ha richiesto la massima
attenzione, oltre che per la soppressione dei Servizi tecnico logistici e patrimoniali, soprattutto nel rilievo
che, di fatto, & stato proptio questo livello ad assicurare il necessario riferimento e supporto agli Uffici
con funzioni finali, a fronte dei ripetuti riassetti dell’ultimo ventennio.

Pertanto, gli assef territoriali intermedi sono stati rideterminati nel numero, nel livello di direzione e nelle
competenze tetritoriali non solo in funzione dell’esperienza lavorativa, della specificita operativa
gestionale e delle criticita socio-territoriali.

Inoltre, la necessita di presidi sul tertitorio prossimi ai “clienti finali”, anche per assolvere ad esigenze che
richiedono flessibilita di suppotto, ha indotto a valutare la previsione di Sezioni distaccate dei Centri di
livello intermedio, cosi da assicurare scorte (V.E.C.A.), consulenza tecnica specialistica e continuita
operativa del dispositivo tecnologico (I.C.T.), adeguatezza dei mezzi (Motorizzazione) e per garantire
un’adeguata conoscenza e il necessatio supporto di prossimiti, con maggiore contezza nella gestione
degli immobili (Infrastrutture). Tali articolazioni distaccate svolgono soltanto compiti di “ptimo
supporto” e sono comunque ptivi di autonomia di spesa rispetto aglt otganismi da cui dipendono, a cui €
riservata la piena competenza su tutte le funzioni dell’ambito di livello intermedio.

L’assetto finale ipotizzato ¢, in sintesi, il seguente:

Articolazione territoriale Situazione attuale Proposta
Zone Telecomunicazioni (Centri 17 11 + 6 Segloni distaceate
IL.C.T)

15+

Autocentti (Centri Motorizzazione) 7 + 4 Sezioni distaccate

2 Sezioni distaccate

Centri Raccolta V.E.C.A.

(Centd VECA) 11 4 + 4 Sezioni distaccate

Sezioni  Infrastrutture  S.T.L.P.

; " o
(Centri Infrastrutture) 7 7 + 4 Sezioni distaccate

Nel dettaglio:
Situazione delle attuali Zone T.L.C.

ZONE TLC POSTO FUNZIONE TERRITORIO AMMINISTRATO
BOLOGNA Dirigente Sup. Tec. EMILIA ROMAGNA
FIRENZE Dirigente Sup. Tec. TOSCANA + UMBRIA
MILANO Dirigente Sup. Tec. LOMBARDIA
NAPOLI Dirigente Sup. Tec. CAMPANIA + MOLISE
ROMA Dirigente Sup. Tec. LAZIO
TORINO Dirigente Sup. Tec. PIEMONTE + VALLE D’AOSTA
ANCONA Primo Dirigente. Tec. MARCHE
BARI Primo Dirigente. Tec. PUGLIA + BASILICATA
BOLZANO Primo Dirigente. Tec. TRENTINO ALTO ADIGE
CAGLIARI Primo Dirigente. Tec. SARDEGNA
SICILIA ORIENTALE
CATANIA Primo Dirigente. Tec. (Catania, Messina, Siracusa, Ragusa, Enna)
CATANZARO Primo Dirigente. Tec. CALABRIA
GENOVA Primo Dirigente. Tec. LIGURIA
PADOVA Primo Dirigente. Tec. VENETO




SICILIA OCCIDENTALE
PALERMO Primo Dirigente. Tec. (Palermo, Trapani, Agrigento, Caltanissetta)
PESCARA Primo Dirigente. Tec. ABRUZZO
TRIESTE Primo Dirigente. Tec. FRIULI VENEZIA GIULIA

Nuova ipotesi

CENTRI ICT POSTO FUNZIONE | DIPENDENZA TERRITORIO AMMINISTRATO
BARI Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO PUGLIA - BASILICATA
BOLOGNA Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO EMILIA ROMAGNA - MARCHE
MILANO Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO LOMBARDIA
NAPOLI Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO CAMPANIA - MOLISE
PADOVA Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO | VENETO — TRENTINO A.A. —-FRIULI V.G.
ROMA Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO LAZIO - ABRUZZO
TORINO Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO | PIEMONTE - VALLE D’AOSTA -LIGURIA
CAGLIARI Primo Dirigente. Tec. AUTONOMO SARDEGNA
SICILIA ORIENTALE
CATANIA Primo Dirigente. Tec. AUTONOMO (Catania, Messina, Siracusa, Ragusa, Enna)
CATANZARO Primo Dirigente. Tec. AUTONOMO CALABRIA
FIRENZE Primo Dirigente. Tec. AUTONOMO TOSCANA - UMBRIA
SICILIA OCCIDENTALE
PALERMO Primo Dirigente Tec. AUTONOMO (Palermo, Trapani, Agrigento, Caltanissetta)
SEZ. DISTACCATA
GENOVA Primo Dirigente. Tec. TORINO LIGURIA
SEZ. DISTACCATA
ANCONA Direttore Tec. Sup. BOLOGNA MARCHE
SEZ. DISTACCATA
BOLZANO Direttore Tec. Sup. PADOVA TRENTINO A.A.
SEZ. DISTACCATA
PESCARA Ditettore Tec. Sup. ROMA ABRUZZO
SEZ. DISTACCATA
TRIESTE Direttore Tec. Sup. PADOVA FRIULI VENEZIA GIULIA

Con riferimento alle attuali competenze in materia del V settore dell’US.T.G. della Segreteria del
Dipartimento, si precisa che verrebbero riallocate sui nuovi Setvizi centrali I.T. e T.L.C. le competenze
sulle attivita di interesse nazionale, mentre le altre sarebbero assimilate a quelle dei Centri I.C.T.
territoriali (es., gestione di centrali telefoniche, reti locali, sistemi di condizionamento, per il Viminale e
dei compendi dell’area metropolitana di Roma, Castro Pretorio, Anagnina, Tuscolana).

03
Situazione attuale Autocentri
AUTOCENTRO POSTO FUNZIONE TERRITORIO AMMINISTRATO
MILANO Dirigente Sup. Tec. LOMBARDIA
NAPOLI Dirigente Sup. Tec. CAMPANIA E MOLISE
PADF)V A Tiiipente Sup: Toc: VENETO, FRIULI V. G,,
(+2 SEZ: TS, BZ) TRENTINO A.A.
ROMA Dirigente Sup. Tec. LAZIO
TORINO Dirigente Sup. Tec. PIEMONTE E VALLE D’AOSTA
BOLOGNA Primo Dirigente. Tec. EMILIA ROMAGNA
CAGLIARI Primo Dirigente. Tec. SARDEGNA
FIRENZE Primo Dirigente. Tec. TOSCANA UMBRIA MARCHE




FOGGIA Primo Dirigente. Tec. PUGLIA E BASILICATA
GENOVA Primo Dirigente. Tec. LIGURIA
MESSINA Primo Dirigente. Tec. SICILIA ORIENTALE E CALABRIA
PALERMO Primo Dirigente. Tec. SICILIA OCCIDENTALE
PESCARA Primo Dirigente. Tec. ABRUZZO
Nuova ipotesi
TERRITORIO
CENTRO MOTORIZZAZIONE POSTO FUNZIONE | DIPENDENZA AMMINISTRATO
SICILIA ORIENTALE E
MESSINA Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO CALABRIA
NAPOLI Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO CAMPANIA E MOLISE
TRIVENETO + parte
PADOVA Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO LOMBARDIA
ROMA Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO LAZIO
PIEMONTE + LIGURIA +
VALLE D’AOSTA + parte
TORINO Dirigente Sup. Tec. AUTONOMO LOMBARDIA
FIRENZE Primo Dirigente. Tec. AUTONOMO TOSCANA + UMBRIA
CAGLIARI Direttore Tec.Sup. AUTONOMO SARDEGNA
SEZIONE DISTACCATA
BOLOGNA Direttore Tec. Sup. FIRENZE EMILIA ROMAGNA
SEZIONE DISTACCATA )
PALERMO Direttore Tec.Sup. MESSINA SICILIA OCCIDENTALE
SEZIONE DISTACCATA FOGGIA Direttore Tec. Sup. NAPOLI PUGLIA E BASILICATA
SEZIONE DISTACCATA PESCARA Direttore Tec. Sup. ROMA ABRUZZO + MARCHE

O3

Situazione degli attuali Centri di Raccolta V.E.C.A.

CENTRI VECA FUII)\(I)ZSI’I(‘)?\IE TERRITORIO AMMINISTRATO
SENIGALLIA* Dirigente SupTec. TOSCANA, UMBRIA, MARCHE
AVERSA Primo Dirigente Tec. CAMPANIA E MOLISE
MILANO Primo Dirigente Tec. LOMBARDIA
ROMA Primo Dirigente Tec. LAZIO ABRUZZO
ALESSANDRIA Direttore Tec. Sup. PIEMONTE LIGURIA VALLE D'AOSTA
BARI Direttore Tec. Sup. PUGLIA E BASILICATA
BOLOGNA Direttore Tec. Sup. EMILIA ROMAGNA
CAGLIARI Direttore Tec. Sup. SARDEGNA
PADOVA Direttore Tec. Sup. VENETO, FRIULI V.G., TRENTINO A.A.
PALERMO Direttore Tec. Sup. SICILIA
REGGIO CALABRIA Direttore Tec. Sup. CALABRIA
*In tabella & rappresentato il solo Centro Interregionale VECA incardinato presso gli Stabilimenti della Polizia di Stato
di Senigallia, diretti da un Dirigente Superiore Tecnico. Gli Stabilimenti di Senigallia comprendono, oltre al Centro
Interregionale V.E.C.A., Centro Nazionale armi, il Centro Nazionale Casermaggio e il Centro Nazionale Recupero
Materiali.
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Nuova ipotesi

CENTRI VECA FUI;(I)ZSE)?\IE DIPEZIXDEN TERRITORIO AMMINISTRATO
SENIGALLIA Dirigente Sup.Tec. | AUTONOMO MARCHE EMILIA ROMAGNA
ROMA Primo Dirigente Tec. | AUTONOMO LAZIO TOSCANA UMBRIA
MILANO Primo Dirigente Tec. | AUTONOMO LOL\’[BA;B(IS*S%EEEE;IEAVALLE
REGGIO CALABRIA Primo Dirigente Tec. | AUTONOMO CALABRIA SICILIA
SEZ. DISTACCATA AVERSA | Direttore Tec. Sup. ROMA CAMPANIA BASILICATA
SEZ. DISTACCATA CAGLIARI | Direttore Tec. Sup. ROMA SARDEGNA
SEZ. DISTACCATA BARI Direttore Tec. Sup. | SENIGALLIA PUGLIA MOLISE ABRUZZO
SEZ. DISTACCATA PADOVA | Direttore Tec. Sup. | SENIGALLLA | ¥ ENETO: FRIUiII'G" IRENING
W3

Settore infrastrutture: la competenza attualmente ricade su Sezioni della Divisione II dei Setvizi

tecnico logistici e patrimoniale

SERVIZI TECNICO
LOGISTICI E
PATRIMONIALI POSTO FUNZIONE TERRITORIO AMMINISTRATO
PIEMONTE - VALLE D’AOSTA -
TORINO Dirigente Sup.Tec. LIGURIA
MILANO Dirigente Sup.Tec. LOMBARDIA — EMILIA ROMAGNA
VENETO - FRIULI V.G. -
PADOVA Dirigente Sup.Tec. TRENTINO A.A.
FIRENZE Dirigente Sup.Tec. TOSCANA — UMBRIA - MARCHE
ROMA Dirigente Sup.Tec. LAZIO — ABRUZZO - SARDEGNA
CAMPANIA - MOLISE - PUGLIA -
NAPOLI Dirigente Sup.Tec. BASILICATA
CATANIA Dirigente Sup.Tec. SICILIA - CALABRIA

Nuova ipotesi

TERRITORIO
CENTRI INFRASTRUTTURE POSTO FUNZIONE DIPENDENZA AMMINISTRATO
MILANO Dirigente Sup.Tec. AUTONOMO LOMBARDIA
NAPOLI Dirigente Sup.Tec. AUTONOMO CAMPANIA - MOLISE
ROMA Dirigente Sup.Tec. AUTONOMO LAZIO - ABRUZZO
CATANIA Primo Dirigente Tecn. AUTONOMO SICILIA
TOSCANA — UMBRIA -
FIRENZE Primo Dirigente Tecn. AUTONOMO MARCHE
VENETO - FRIULI V.G. -
PADOVA Primo Dirigente Tecn. AUTONOMO TRENTINO A.A.
PIEMONTE - VALLE
TORINO Primo Dirigente Tecn. AUTONOMO D’AOSTA - LIGURIA
SEZ. DISTACCATA
CATANZARO Direttore Tec.Sup. Catania CALABRIA
SEZ. DISTACCATA
BOLOGNA Direttore Tec.Sup. Milano EMILIA ROMAGNA
SEZ. DISTACCATA
BARI Direttore Tec.Sup. Napoli PUGLIA - BASILICATA
SEZ. DISTACCATA
CAGLIARI Direttore Tec.Sup. Roma SARDEGNA
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2.2.2. La revisione del livello organizzativo locale - Tale ambito ¢ costituito dagli U.T.L./U.T.L.P.
incardinati presso le Questure e la sua revisione ha avuto come presupposto la distinzione fra #so/ impiego
di beni e servizi e la loro gestione tecnica.

Ferma restando Iincardinazione presso la Questura (con una dipendenza gerarchica dal Questore e
funzionale dagli asset territoriali intermedi di rispettiva materia), ¢ stata ipotizzata una razionalizzazione
dell’organizzazione interna ed una logica relazionale con gli altri Uffici/Reparti sedenti nel medesimo
contesto provinciale.

In particolare, la rinnovata prospettiva dovrebbe assicurare 1 seguenti vantaggi:

1. garanzia del pronto intervento cd. di primo livello, secondo direttive fornite per ciascun settore
dal Direttore del cotrispondente organismo logistico intermedio;

2. affidamento dei beni in uso per debito di vigilanza direttamente a referenti incardinati negli uffici
con funzioni finali, che assumerebbero l'incarico di consegnatati, secondo le linee contabili in
atto;

3. realizzazione (rinnovando, con adeguato commitment ed organizzazione, la linea di indirizzo gia in
atto dal 2006) nelle province minori (le pitt numerose) di un polo unico di gestione della logistica
per tutti i Reparti/Uffici operativi sedenti in quel contesto territotiale;

4. individuazione di un unico Polo di riferimento provinciale per le funzioni di supporto, indirizzo e
coordinamento in merito al d.Igs n. 81 del 2008: I'individuazione di un’unica Sezione incaricata a
svolgere tali attivitd consentirebbe di ottenere delle economie sia in merito allimpiego del
personale, sia relativamente ai costi per la formazione e I'aggiornamento degli operatori;
garantirebbe, inoltre, vantaggi connessi alla piu approfondita specializzazione del personale sugli
aspetti relativi alla tutela della salute e della sicurezza sui luoghi di lavoro.

La rattualizzazione degli U.T.L./U.TLP. nei termini indicati ha fatto leva su una preliminare
precisazione, peraltro utile anche ai fini della definizione delle piante organiche e del profilo tecnico-
professionale eventualmente necessario:

- ogni articolazione della Polizia di Stato provvede autonomamente all'uso, impiego e
amministrazione dei beni strumentali che gli sono affidati in dotazione (ad esempio,
Consegnatatio per debito di vigilanza, Responsabile di magazzino, etc.);

- la garanzia della continuitd funzionale e il ripristino dei livelli di efficienza dei beni e degli
impianti (competenza invece specifica ed esclusiva della componente tecnico logistica), impone
in parallelo, pur senza dover procedere allistituzione di articolazioni di supporto tecnico in
senso proprio, personale dei ruoli tecnici, in relazione alla specificita det settori ed alla tipologia
di Ufficio (ad esempio: Referente tecnico I.C.T., Referente Infrastrutture, RUP per attivita di
Mototizzazione, etc.).

Sulla base di tale premessa, ed in relazione all’esigenza di modulare il nuovo modello
del’U.T.L./U.T.L.P. alle esigenze operative dei territori provinciali su cui ¢ innestato, tenendo ferme le
attuali autonomie dei Reparti Mobili e degli Istituti di Istruzione, I'ipotesi ha cercato di tratre costruttivo
spunto dagli aspetti positivi evidenziati dal tiassestamento di fatto posto in essere dalle strutture locali, al
fine di corrispondere alle concrete esigenze operative.

In particolare, i criteti per la tipartizione delle competenze e la definizione delle dipendenze funzionali
sono 1 seguenti: ‘
- concentrazione in un’unica Sezione delle competenze amministrativo-contabili;
- concentrazione in un’unica Sezione delle competenze di Sicurezza sui luoghi di lavoro;
- creazione di Sezioni che svolgono le attivita necessarie per consentire 'uso/impiego dei mezzi,
con dipendenze funzionali da ciascun Ente di supporto intermedio (Infrastrutture, V.E.C.A.,
T.L.C., Motorizzazione).

Quanto sin qui rappresentato ha condotto ad una previsione, per ciascun settore, delle specifiche figure
tecniche, “terminali funzionali” del suppotto tecnico-logistico, qualitativamente e quantitativamente
modulate sulla rilevanza dell’ambito di competenza.
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Per I'uso, 'impiego e 'amministrazione dei beni che sono affidati in dotazione alle articolazioni, invece, si
¢ considerata contestualmente la possibilita di svolgimento di funzioni, anche distinte per settori, a
personale non appattenente al ruolo tecnico (tuolo ordinario o del’ Amministrazione Civile dell’Interno):
al personale in questione, infatti, non sono richieste competenze tecniche, ma esclusivamente conoscenze
di base, agevolmente acquisibili attraverso semplici moduli informativi.

In merito possono essete svolte le seguenti considerazioni:
1. la componente fecnica, funzionalmente dipendente dal Centro tecnico-logistico di livello intermedio,
¢ prestabilita per numero e qualifica;
2. la componente non fecnica & carattetizzata da una flessibilita, adeguata per garantire le funzioni
rappresentate nello schema, con risorse qualitativamente e quantitativamente cotrelate alle
esigenze locali.

Al riguardo, considerando coerente attribuire alla flessibilita un profilo di tipo operativo, si ritiene che la
sua concretizzazione possa esplicarsi proptio nella componente numerica variabile, che, risultando poi
moltiplicata per il numero rilevante di articolazioni con funzioni finali che costituiscono I'otganizzazione
della Polizia di Stato, rappresenta un significativo parametro di ottimizzazione e, pettanto, di
efficientamento.

Nella stessa logica di massima razionalizzazione, si ¢ anche considerata la possibilita di realizzare
localmente la confluenza delle competenze tra piu Uffici logistici, in relazione alla reciproca posizione det
reparti sul territorio (centri polifunzionali e cosi via).

Ancora, PU.T.L./U.T.L.P. verrebbe rapportato alla complessita tetritoriale-operativa ed alla presenza nel
medesimo contesto provinciale di specifiche articolazioni, quali Reparti Mobili, Istituti di Istruzione,
Sezioni Polizia Stradale (Roma Milano Napoli), Reparti Volo. La funzione di supporto generale sarebbe
mantenuta in via esclusiva dalla Questura ovvero potrebbe essere ripartita con detti enti, in relazione agli
specifici settori che gli stessi gestiscono in autonomia.

Di seguito si riporta organigramma di sintesi delle due possibili configurazioni degli U.T.L. JUT.L.DP.
ipotizzate.

Centro Centro
Infrastrutture ICT

Ufficio tecnico logistico provinciale (Roma, Napoli, Milano e le grandi aree urbane)

Sezione 1A
AT - iy
Ufficio Affari Amministrazione % ; Sezione 4
i € contabilita, SeToned Sezione 34 tmpianti tecnici Sezione 54
generali e Rost S menta Infrastrutture telecomunicazio Motorizzazione
personale servizl dimensa, ni ed informatica
pulizia, etc.

Sicurezza sui
luoghi di lavoro,

P R ——

~

Sezione 1A
Ufficio Affari Amministrazione Sezione 24

generali e & contabilita,
coordinamento
personale servizi di mensa,
pulizia, etc.

Sezione 38 Supporto Tecnico togistico

Slcuye):la sui (Infrastrutture, VECA, ICT, Motorizzazione)
{uoghi dilavoro,

Utenti— Uffici e repartidella Polizia di Stato presentinella Provincia

Per cid che concerne le posizioni di responsabilita e di direzione, si precisa che, tenuto conto della
circostanza che gli U.T.L./U.T.L.P. accorpano competenze non solo tecniche, ad essi potrebbe essere
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preposto, con funzione di coordinamento generale, un dirigente del ruolo ordinario (eventualmente il
posto di funzione potrebbe essete definito con la possibilita di assegnazione anche alla dirigenza tecnica).

Per cio che attiene alle 4 sezioni a competenza tecnica degli UT.L. delle Questure di Roma, Milano e
Napoli potrebbero essete preposti funzionari tecnici.

Alle medesime articolazioni degli U.T.L. delle Questure dei grandi centri urbani (che potrebbero essere
individuate in: Bari, Bologna, Brescia, Cagliati, Catania, Firenze, Genova, Padova, Palermo, Reggio
Calabria, Totino, Verona, Venezia) andrebbero invece preposti ispettoti tecnici/sovrintendenti tecnici.

Per quanto attiene alle rimanenti Questure, le competenze delle 4 sezioni verrebbero concentrate mn
un’unica articolazione, sempre diretta da un ispettore tecnico/sovrintendente tecnico.

Alle articolazioni intetne agli altri Uffici sedenti nel medesimo contesto territoriale (Reparti Mobili,
Istituti di Istruzione, Sezioni Polizia Stradale, Reparti Volo) sarebbero preposti ispettori
tecnici/sovrintendenti tecnici.

In particolare, nel modello di riferimento, le sezioni degli U.T.L. potrebbero essere cosi riarticolate:

Sezione 1* - Amministrazione e contabilita per i beni e i setvizi di supporto per le infrastrutture
e per Paccasermamento:
amministrazione e contabilitd per I'accasermamento per la gestione degli immobili e per
strutture in uso alla Polizia di Stato, (manutenzioni, lavori, servizi di pulizia, servizi di
mensa, utenze, oneri gestionali accessori); gestione alloggi individuali e collettivi;
assegnazione posti letto negli alloggi collettivi di servizio.

Sezione 2” - Sicurezza sui luoghi di lavoro:
riferimento provinciale per gli adempimenti previsti dal D.Lgs. 81 /08 Sicurezza dei luoghi
di lavoro;

Sezione 3” - Infrastrutture:
riferimento funzionale dei Centri Infrastrutture per le attivita di competenza; valutazione,
verifiche e interventi tecnici riguardanti la gestione e il funzionamento delle infrastrutture
in uso alla Polizia di Stato, adempimenti tecnici per la verifica, il controllo e il
coordinamento delle manutenzioni ordinarie, straordinarie e dei lavori; acquisizione delle
richieste di manutenzioni ordinarie, straordinarie e dei lavori di adeguamento; funzioni di
referente per le infrastrutture.

Sezione 4” - Impianti tecnici, Telecomunicazioni ed Informatica:
riferimento funzionale delle Zone Telecomunicazioni per le attivita di competenza;
gestione ed assistenza tecnica delle reti telematiche ed informatiche, interventi di
manutenzione e di riparazione di ptimo livello; laboratori e magazzini; rapporti con
I'U.P.G.A.LP.; funzioni di referente IT e TLC.

Sezione 5 - Motorizzazione:
riferimento funzionale dei Centro di Motorizzazione per le attivita di competenza;
manutenzione e riparazione dei veicoli, impianti e attrezzature in dotazione; magazzino;
officine; infortunistica e contenzioso; attivita di addestramento per le patenti di guida;
funzioni di referente per la motorizzazione.

Sezione 6” - V.E.C.A. Vestiario, Equipaggiamento, Casermaggio ed Armamento
riferimento funzionale del Centro di Raccolta V.E.C.A. per le attivita di competenza;
tenuta del magazzino e gestione dei beni; richieste di casermaggio; vestizione ed
equipaggiamento del personale; verifiche ed aggiornamenti del libretto personale; armetia
di reparto; verifica e manutenzione dell’armamento individuale e di reparto; funzioni di
referente per il V.E.C.A..

Nel secondo modello, le competenze degli U.T.L.P. sarebbero cosi ripartite:

Sezione 1" - Amministrazione e contabilita per i setvizi di supporto per le infrastrutture e per
Paccasermamento :

14



amministrazione e contabilitd pet accasermamento per la gestione degli immobili e per
strutture in uso alla Polizia di Stato, (manutenzioni, lavori, servizi di pulizia, servizi di
mensa, utenze, oneri gestionali accessorl); gestione alloggi individuali e collettivi;
assegnazione posti letto negli alloggi collettivi di servizio.

Sezione 2" - Sicurezza sui luoghi di lavoro:
riferimento provinciale per gli adempiment previsti dal D.Lgs. 81/08 Sicurezza dei luoghi
di lavoro;

Sezione 3" - Supporto tecnico logistico:
riferimento funzionale delle strutture tecniche tertitoriali per le attivita di competenza;
gestione, manutenzione, impiego e adempimenti tecnici per il funzionamento dei beni, dei
mezzi e delle infrastrutture in uso (T.L.C.), Infrastrutture, Motorizzazione, V.E.C.A.);
gestione; funzioni di referenti per le singole materie di riferimento.

B. VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE APPARTENENTE AI RUOLI TECNICI E DEL SUO IMPIEGO, IN
UN QUADRO DI EQUILIBRIO CON LE ALTRE COMPONENTI DELL’AMMINISTRAZIONE — Il secondo
obiettivo fondamentale del Progetto & la valotizzazione del personale che svolge attivita tecnico-
scientifica o tecnica, in un quadro di equilibtio con le altre componenti del’Amministrazione.

La misura piu evidente, in tal senso, si ritiene possa essere costituita dall’istituzione, in parallelo con le
Articolazioni territoriali, dei nuovi Servizi nell’ambito della rinnovata Area tecnico-logistica della
D.C.ST.L.G.P. e la loro strutturazione in Divisioni, con la previsione di altrettanti posti di funzione
riservati alla dirigenza tecnica.

Tale misura, a sua volta, costituira il “volano” che amplifichera il processo di valorizzazione del personale
impiegato sul tertitorio, consentendo contestualmente anche ulteriori processi di efficientamento di tutte
le strutture tecnico-logistiche.

L’odierno Progetto, specie ai fini della rimodulazione delle Articolazioni territoriali interessate, ¢ stato
elaborato tenendo conto della forza effettivamente oggi in setvizio e delle nuove dotazioni organiche
introdotte dal recente Riordino, che andranno a regime nel 2027.

Come noto, in relazione alla cornice dettata dalla legge-delega 7 agosto 2015, n. 124 (cd. legge Madia),
Porganico complessivo della Polizia di Stato si ¢ ridotto di circa 11.000 unita, passando ad una dotazione
organica complessiva di 106.242 unita.

Per cid che attiene, in particolare i ruoli del personale tecnico-scientifico o tecnico, il Riotdino ha
concepito un graduale processo di modernizzazione e semplificazione dell’assetto ordinamentale, volto al
potenziamento delle specifiche conoscenze tecnico-scientifiche, al miglioramento della funzionalita del
Settore ed alla piena valotizzazione della professionalita del personale intetessato.

In particolare, il Riordino ha previsto:

1. Pistituzione di un solo settore di “supporto logistics”, senza riferimento ai profili professionali, per il
ruolo degli agenti e assistentl tecnici e per quello dei sovrintendenti tecnici: tale previsione ha
inteso assicurare maggiore flessibilita d’impiego rispetto alle effettive esigenze operative,
superandosi la rigidita originaria del sistema (come noto, in aggiunta ai ruoli ed ai settori di cui
allart.1 del d.P.R. 24 aprile 1982, n. 337, il d.m. 18 luglio 1985 aveva generato ben 246 profili
professionali);

2. sulla medesima falsariga, una drastica riduzione di settori e profili anche per il personale dei ruoli
degli ispettori e dei funzionari tecnici;

3. Pelevazione dei titoli di studio richiesti per I'accesso ai ruoli e la rimodulazione dei percorsi
formativi, con la valorizzazione del ruolo degli ispettori tecnici e della carriera dei funzionari
tecnici, rispettivamente, a sviluppo “direttive” e “dirigenziale”, anche attraverso un incremento
dell’organico effettivo;

4. Tintroduzione di misure che favoriscano la progtessione nell’ambito di una carriera aperta dalla
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base, mediante la contestuale riduzione delle permanenze per la promozione a determinate
qualifiche, ai fini della valotizzazione del merito e della professionalita specialistica e tecnica,
anche per stimolare la spinta motivazionale;

5. Pampliamento delle funzioni delle qualifiche apicali det ruoli non direttivi, cotrelate alla
rimodulazione delle dotazioni organiche e alloperativita delle strutture, al fine di migliorare la
funzionalitd, anche mediante la contestuale e correlata riorganizzazione degli uffici centrali e
periferici;

6. lintroduzione di una fase transitoria, con la previsione di una serie di concorst straordinari per
Paccesso al ruolo dei sovrintendenti tecnici, a quello degli ispettori tecnici e al ruolo direttivo
tecnico ad esaurimento.

Rinviando alla tabella 1 per il dettaglio degli organici, si precisa altresi che:

1. per cid che concerne la rimodulazione degli assetti delle Articolazioni del Settore tecnico-
logistico, la riotganizzazione ipotizzata assicurera, tanto per il petsonale dei ruoli direttivi e sub-
direttivi della Polizia di Stato quanto per il personale dei ruoli del’Amministrazione civile
dell’interno, il sostanziale mantenimento in setrvizio presso la stessa sede;

2. al momento e per la fase transitoria ciascun Ufficio/Reparto oggetto del presente Progetto, in
relazione alla forza effettiva in servizio, non pud prescindere (in specie per le qualifiche sub-
direttive) dalla conferma dell’impiego di personale del ruolo che espleta funzioni di polizia: la
definizione della forza da impiegare in ciascun Ufficio/Reparto, infatti, deve muovere dalla
situazione attuale (con riferimento tanto al personale che espleta attivita tecnico-scientifica o
tecnica, quanto a quello che espleta attivita di polizia) e tendere progressivamente e
dinamicamente agli organici a regime nel 2027, cosi da assicurare sia il mantenimento della piena
funzionalita dei settori interessati, sia la valorizzare dell’espetienza nel tempo maturata dal
personale tutto;

3. Podierno Progetto non prevede la riduzione di posti di funzione riservati ai dirigenti della carriera
prefettizia ed ai dirigenti dell’ Amministrazione civile dell'Interno.

O3

Si precisa, infine, che il processo di riorganizzazione in atto potra essere affiancato da una
reingegnetizzazione di alcuni processi gestionali critici.
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Tabella 1

RAFFRONTO ORGANICI ANTE/POST RIORDINO - FORZA EFFETTIVAMENTE IN SERVIZIO

FORZA IN ORGANICO POST ORGANICO POST
ORGANICO RUOLO
RUOLO ANTE EFFETTIVA RIORDING RIORDING
RIORDINO IN SERVIZIO A DECORRERE DAL | ADECORRERE DAL
o
(1/7/2017) 7 LUGLIO 2017 1° GENNAIO 2027
Dirigenti superiori t. 28* 28 28* 28*
Primi dirigenti t. 49 48 49 55
]tDnreCt:ton tec. Sup./ Direttori 138 (D.T.C) 303 362
ec. Capo 443
Direttori tec. Princ. 226 218 273
Ispettori Tecnici 1.437 426 900 900
(gia Periti)
SaminiEn iR 3.400 1.990 1.838 852
(gia Revisori)
Agenti/Assist. Tecnici
o Opestec./ Collaboratori) 3.770 2.364 1.905 1.000
TOTALI 9.127 5.220 5.241 3.470

*la copertura del posto di dirigente generale tecnico rende indisponibile un posto nella qualifica di dirigente superiore

tecnico
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